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省文化和旅游厅组织厅系统领导干部学习
参观中国共产党广东区执行委员会旧址 

 

2022 年 9 月 9 日，省文化和旅游厅组织厅系统领导干部

到中国共产党广东区执行委员会旧址（以下简称“中共广东

区委旧址”）学习参观，集中开展纪律教育学习月廉政学习

活动。 

中共广东区委旧址位于广州市越秀区文明路 194 号——

200 号，是 1924 年至 1927 年中共广东区委办公的地方，作

为大革命时期中国共产党在广东地区的主要指挥阵地，产生

了第一个中国共产党地方纪检监察机构。该旧址现为“全国

重点文物保护单位”“广东省爱国主义教育基地”“广东省中

共党史教育基地”“广州市反腐倡廉基地”。 

通过听取现场讲解和参观展览，参加活动的同志详细了

解了大革命时期中共广东区委的发展历史和突出贡献，认真

学习了在中国共产党带领下中国纪检监察工作不断向前发

展的历史。大家普遍反映通过这次学习教育，进一步增强了

党性观念和纪律意识，今后将更加自觉落实全面从严治党向

纵深推进的工作要求，持续深化不敢腐、不能腐、不想腐一

体推进的制度机制，共同营造厅系统风清气正、干事创业的

良好氛围。（厅机关党委） 
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省文化和旅游厅组织参加 2022年全国文化

和旅游市场服务质量提升线上主题活动 

 

近日，文化和旅游部市场管理司在北京举办“2022 年全

国文化和旅游市场服务质量提升主题活动”，活动通过线上

形式同步连线各省、自治区、直辖市文化和旅游厅（局）。

省文化和旅游厅党组成员、副厅长曾晓峰，厅市场管理处有

关负责同志及企业代表参加广东分会场活动。全省各级文化

旅游行政部门分管局领导，科（处）室有关负责同志以及文

旅行业协会、企业代表等 400 多人参与线上聆听和交流互动。 

活动围绕“提升服务质量 推动高质量发展”主题，邀请

全国行业顶级专家和领军人物分享典型经验，探讨发展模

式，加强交流互鉴，推动行业深度融合、互利共赢。相关文

旅企业主要负责人代表广东参加主旨演讲和交流发言。活动

期间，8 家全国文化和旅游行业协会共同宣读并向社会发布

《“提升文化和旅游市场服务质量”倡议书》，引导社会各界

大力支持和广泛参与服务质量提升工作。（厅市场处） 

 

省文化和旅游厅召开全省旅游市场 

服务质量考核通报工作视频会议 

 

近日，省文化和旅游厅在广州召开全省旅游市场服务质
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量考核通报工作视频会议，通报各地级以上市 2021 年度旅游

市场服务质量考核结果，部署下一阶段质量考核工作。省文

化和旅游厅党组成员、副厅长曾晓峰出席会议并讲话。 

会议强调，要充分认识提升旅游市场服务质量工作的重

要性，加强旅游服务质量监管是推进旅游业供给侧结构性改

革的重要手段，对推进旅游业全面恢复和高质量发展具有重

要意义。各地要按照国家、省委、省政府的要求，牢固树立

质量第一的发展意识，着力构建“一核一带一区”区域发展

布局，把持续提升旅游服务质量作为旅游业高质量发展的重

点领域。 

会议要求，各地要建章立制，针对去年质量考核工作中

存在的问题和自查发现的薄弱环节，建立问题清单，压实工

作责任，逐项研究解决，坚决避免同一缺项、同一问题在第

二年考核中重复发生。要加强组织领导，协调相关业务部门，

明确职责分工，共同推动市场监管、基础设施、信用体系、

宣传引导等工作，进一步完善旅游服务质量体系，提升服务

水平。同时，积极开展业务培训，进一步提升相关人员专业

素质和能力水平，充分发挥旅游行业协会自律管理机制的作

用，把工作做实做细，突出规范和创新。（厅市场处） 
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汕头市开展 2022年旅游行业从业人员 

技能培训 

 

近日，由汕头市文化广电旅游体育局主办的 2022 年旅游

行业从业人员技能培训班正式开班。此次培训旨在培养一批

符合新业态、新思路、新模式的旅游行业从业人员，积极应

对新冠肺炎疫情给旅游业带来的冲击和影响，让企业“活”

起来、产业“旺”起来，助推汕头旅游发展。 

此次培训将持续近一个月，分两批进行学习，包括课堂

学习、户外演示和综合测试等内容。通过系统学习专业电商

技能，让旅游行业从业人员较好掌握新的营销方式，契合市

场需求，更好地宣传和推介汕头特色旅游资源。（汕头市文

广旅体局） 

 

汕尾市扎实推进文旅市场打击 

整治养老诈骗专项行动 

 

近期，汕尾市文化广电旅游体育局召开打击整治养老诈

骗线索摸排经验分享会。会议强调，整治文化旅游领域养老

诈骗问题是汕尾市打击整治养老诈骗专项行动的重要任务，

是“我为群众办实事”实践活动的有力抓手，也是进一步加

强文化和旅游市场监管的良好契机，各县（市、区）要加强
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对导游、旅游大巴司机等群体的管理，严防其勾连欺诈老年

游客。 

加大宣传力度，提高群众防范意识。今年以来，为让广

大老年人快速识别涉养老服务诈骗行为，汕尾市文化广电旅

游体育行业（领域）多措并举，组织开展了通俗易懂、贴近

实际、形式多样的宣传。一是在该市文广旅体局和博物馆、

图书馆、体育馆等公共场馆门口显眼处，为群众提供便捷举

报渠道，有效回应群众诉求。二是发动各县（市、区）歌舞

娱乐场所、旅游景区、旅行社、网吧等文化广电旅游体育经

营单位（场所）悬挂横幅、张贴宣传海报，利用 LED 灯、电

子屏幕滚动播放宣传标语。三是推动反诈宣传进场所，执法

人员检查旅行社和艺术品经营单位时，加强普法宣传，做好

正面引导，确保场所依法依规经营。四是推动反诈宣传进活

动，充分利用中国旅游日等活动，通过设置横幅、易拉宝和

发放宣传单等形式进行反诈宣传。五是推动反诈宣传进讲

座，邀请律师举办以“打击养老诈骗，守住老人钱袋子”为

主题的讲座。 

加强监管力度，织密织牢保护网。为深入推进文化和旅

游市场打击整治养老诈骗专项行动，汕尾市文旅部门进一步

加强对文旅经营单位的监管，强化执法，深入摸排线索。一

是第一时间公布 12345 投诉热线和全市文化市场举报热线、

地址等举报投诉渠道。二是加强执法摸排，专项行动以来，
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全市共出动执法人员 3034 人次，检查文化广电旅游体育经营

单位 462 家次，市县（区）两级执法机构对全市 25 家艺术品

经营场所、30 家旅行社进行全覆盖检查、全面摸排，做到检

查到位、宣传到位、动员到位。三是强化督导检查，汕尾市

文广旅体局带队赴各县（市、区）检查文化和旅游市场打击

整治养老诈骗专项行动落实情况，进一步压实属地责任。四

是加强执法培训，明确整治重点。通过加强线上线下执法培

训，重点查处艺术品经营单位是否存在侵害老年人权益的违

规经营行为。大力整治“养老”“食品”“保健品”“保险”

等领域中以老年人为主要目标群体、以市场营销为目的的违

法旅游活动，严查未经许可经营旅行社业务、“不合理低价

游”等侵害老年人权益的违法经营行为。（汕尾市文广旅体

局） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


